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Velkommen

Tak, fordi du har valgt at forsikre dit indbo hos Jyske
Forsikring. Vi glaeder os til at leve op til din tillid. Har du
brug for hjzelp, eller er dui tvivlom noget, kan du altid
kontakte os.

De fglgende sider er en gennemgang af de vilkar, som
gaelder for de enkelte deekninger i Indboforsikringen.

Du kan ogsa lzese, hvad du skal ggre, hvis du far brug
for din forsikring, og hvordan din erstatning bliver
beregnet.

Nar vi skriver forsikringsgiveren, os, vi og vores, er det
selvfglgelig Jyske Forsikring, vi taler om.

Nar vi skriver du eller dig, betyder det dig som
forsikringstager og alle gvrige personer som er
omfattet af forsikringen

Hav policen ved handen

I din police kan du se praecis, hvilke dsekninger du har
valgt. Du kan ogsa se stgrrelsen pa din forsikringssum
og selvrisiko. Derfor er det en god ide at have policen
parat, nar du sgger information om din forsikring.

Vil du anmelde en skade?

Anmeld din skade pa vores hjemmeside

Har du en akut skade, kan duringe
pa 33457588

Jyske Forsikring

Er dui tvivl, eller finder du ikke, hvad du leder efter, er
vi parate til at hjeelpe dig.

Se ogsa de generelle undtagelser

I afsnittet Om din indboforsikring kan du laese, hvilke
skader forsikringen ikke daekker, og hvilke genstande
den ikke omfatter.

Forklaring undervejs

Hos Jyske Forsikring mener vi, at forsikring skal veere
ligetil. Det gaelder ogsa forsikringsvilkar. Alligevel
kraever de ind i mellem lidt forklaring.

Derfor er nogle ord og begreber markeret med
en understregning. Det viser, at de er uddybet i
ordforklaringen bagerst i disse vilkar.

Har du brug for hjeelp?

Kontakt os via jyske.dk eller ring pa
33457575



https://www.jyske.dk/
https://www.jyske.dk/anmeld-skade/skader/aabne-skader/
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Hvilke personer er omfattet af forsikringen

Personer som fast bor pa din adresse

Personer, der er tilmeldt folkeregistret pa adressen,
er omfattet.

Lejere eller logerende er ikke omfattet af
forsikringen.

Personer som ikke bor fast pa din adresse

Det er et krav, at de naevnte personer har
folkeregisteradresse i Danmark

Personerne er ogsa omfattet af din indboforsikring,
hvis de ikke er omfattet af anden forsikring.

Dig som forsikringstager

Din husstand

Familiemedlemmer i husstanden: Din samlever/
egtefeelle, jeres bern/bgrnebgrn, plejebgrn,
foraeldre og bedsteforeeldre.

Derudover omfatter forsikringen op til 2 yderligere
personer, som er en del af husstanden, fx fastboende
medhjaelp, au pair, udvekslingsstudenter eller
bofeeller.

Udeboende bgrn

Udeboende barn under 21 &r, hvis de ikke har egne
barn eller lever i fast parforhold.

Agtefzlle pa plejehjem eller i beskyttet bolig
Din segtefaelle eller samlever, der bor pa plejehjem
eller i beskyttet bolig.

Delebgrn

Delebgrn under 21 ar, nar de er sammen med dig.
Aflastningsbgrn

Aflastningsbegrn under 18 ar, nér de bor hos dig.
Medhjeelp i husholdningen

Medhjeelp i husholdningen er kun daekket af privat
ansvar, og kun for handlinger, der sker under
udfgrelse af husholdningsarbejde for dig, fx
pasning af dine bgrn, dit hus eller din have.

Ophgrer daekningen af en person omfattet af forsikringen, er personen daekket, indtil anden forsikring er kgbt.
Det geelder dog hgjst i 3 maneder fra opher af deekningen og kraever, at personen har fast bopael og er tilmeldt
folkeregistret i Danmark.

Hvor deekker forsikringen

Forsikringen daekker i Danmark, men ikke i resten af verden, herunder pa Faergerne eller Grgnland

¢ Ansvar og Retshjaelp dackker i Danmark ogi op til 6 maneder i resten af verden

Hvor deekker forsikringen uden tidsbegraensning

| og ved din helarsbolig

Pa meddaekket udeboende barns helarsadresse i Danmark

I kundeboks i et pengeinstitut i Danmark

Pa plejehjem eller i beskyttet bolig i Danmark, hvis personen er omfattet af forsikringen

Fast opbevaret sportsudstyr uden for helarsboligen i Danmark

Gravsted i Danmark, som du har vedligeholdelsespligten for

Hvornar daekker forsikringen medbragt indbo
Vi daekker medbragt indbo, mens en forsikret person opholder sig eller overnatter pa stedet, hvor skaden sker.
Kortvarige ophold, herunder weekendophold, betyder ikke, at stedet anses for beboet mellem opholdene.
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¢ | campingvogn, beboelsesvogn, telt eller lystfartaj deekkes medbragt indbo, sa laenge en forsikret person
opholder sig eller overnatter pa skadestedet i den periode, hvor skaden sker

e | ubeboet sommerhusiDanmark deekker forsikringen medbragt indbo fra 1. maj til 30. september. Almindeligt
privatindbo er daekket hele aret, uanset om sommerhuset er beboet eller ]

Ved flytning
Fra den dato du overtager den nye helarsbolig, deekker vi i op til 3 maneder pa begge adresser i Danmark.

Midlertidig opbevaring udenfor helarsboligen i Danmark

Vi daekker dine ting i op til 6 maneder, nar de midlertidigt bliver opbevaret udenfor helarsboligen. Det gaelder
ogsa genstande, der er kgbt for at blive brugt i heldrsboligen. Bliver genstanden opbevaret i laengere tid, eller er
hensigten ikke at returnere den til forsikringsstedet, er den ikke omfattet af forsikringen.

Opmagasinering
Vi daekker dine opmagasinerede ting i Danmark i op til 24 maneder ved brand-, vand-, og indbrudstyveriskade, hvis

de er opbevaret i forsvarligt aflast lokale i opbevaringsmagasin eller container. Szerlige private veerdier, kontanter
mm. er ikke deekket ved opmagasinering.
De opmagasinerede ting daekkes med op til 25% af indbosummen, dog max 500.000 kr.

Fglgende krav skal overholdes:

Opbevaringsmagasin
Opbevaringsmagasinet skal vaere medlem af Dansk Mgbeltransport Forening (DMF) eller registreret i CVR-
registret som oplagrings- og pakhusvirksomhed.

Container
Containeren skal vaere synlig fra helarsboligen og aflast med en forsikringsgodkendt 13s i red klasse pa
skadetidspunktet.

Flytning til udlandet

Flytter du din heldrsbolig uden for Danmark, er de medbragte ting (flyttegodset) ikke laengere forsikret.
Daekningen ophgarer, nar transporten fra heldrsboligen i Danmark begynder. De medbragte ting er ikke daekket
undervejs, uanset om skaden sker i Danmark.

Indbo medbragt til udlandet

Indbo, som du medbringer pa rejser udenfor Danmark, er daekket i op til 72 timer fra afrejsen, og kuniNorge,
Sverige, Tyskland, Polen og pa Fzergerne. Forsikringen daekker med indtil 50.000 kr.
@nsker du daekning af bagage til lzengere rejser, kan du tilkebe bagagedaekning pa Arsrejseforsikringen.

Hvornar geelder forsikringen

Forsikringen geelder for en periode pa 1 ar (forsikringstiden). Forleengelse sker Iabende for 1 ar ad gangen, hvis
forsikringen ikke er sagt op inden fornyelsesdatoen (hovedforfaldet).

Forsikringen daekker ikke skader eller fglgeskader, som er konstateret eller med rimelighed burde veere forudset,
for forsikringen er tradt i kraft. Vi daekker heller ikke skader, der er konstateret efter forsikringens opher.

Skader, som allerede var sket pa de forsikrede genstande ved anskaffelsen, er ikke daekket.
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Hvad omfatter forsikringen

Indboforsikringen daekker alle de ting som naturligt hgrer til i et privat hjem. Det gaelder ogsa hobbyudstyr,
campingudstyr og haveredskaber. Du skal eje dem eller have risikoen for dem ved 1an eller leje. Bemaerk i gvrigt, at
visse ting kun er omfattet, hvis szerlig tilvalgsdaekning er kgbt.

Indbogenstande omfatter blandt andet:

¢ Almindeligt privat indbo

e Seerligt privat indbo

e Seerlige private vaerdier

e Kontanter mm.

e Cyklermm.

e Veaerktgj mm.
e Motoriserede haveredskaber

Seigvrigt ordforklaringen.

Det fremgar af din police, hvilke deekninger og summer din forsikring omfatter.

Hvad omfatter forsikringen ikke

¢ Genstande, der fast herer tili sommerhus, skurvogne, bade, campingvogne eller kgretgjer indrettet til beboelse

* Motordrevne kgretgjer, campingvogne, s@- eller luftfartgjer samt dele og tilbeher til disse, herunder trailere,
vinterdaek, reservedele og tagboks

¢ Bygninger og faste bygningsdele, herunder faste gulvtaepper

* Genstande, der bliver anvendt erhvervsmaessigt

Hvilke skader daekker forsikringen

Under beskrivelsen af den enkelte daekning kan du se, hvilke skader forsikringen dackker.

Der kan veere daekninger, du ikke har kgbt. Tjek din police, hvor du kan se de aktuelle daekninger i din
indboforsikring. De enkelte daekninger gaelder kun, hvis de fremgar af policen og er kebt, inden skaden skete.

Er der en szerlig udvidelse eller undtagelse pa din police, gaelder policens bestemmelser.

Selvrisiko

Der gaelder en selvrisiko pr. skade
Du kan se selvrisikoeni din police eller i det relevante afsnit her i vilkaret.

Nar erstatningen er gjort op, betaler du den farste del af enhver skade med selvrisikoen. Vileegger ikke ud for din
betaling af selvrisiko.

Har du flere privatforsikringer hos os, hvor selvrisikoen bliver aktiveret af samme skade, geelder kun det hgjeste
selvrisikobelgb.
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Forsikringssummer

Der geelder felgende sumbegraensninger for forsikringen

Opbevaret i Danmark

Omrader

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Seerlige private veerdier

Kontanter mm.

Cykler mm.
(tilvalg)

Smaébade, modelfly mm.

Veerktgj mm.

Keeledyr
Motoriserede
haveredskaber

Hjselpemidler udlant af
det offentlige

Elektronisk udstyr udlant

af et undervisningssted

Bygningsdele

Gravsteder

Omrade 1

I lokaler i beboelses-
bygninger.
| bankboks i pengeinstitut

Op tilindbosummen.

Op til 100.000 kr. for
2gtefeelle/samlever pa
plejehjem/i beskyttet bolig

Op tilindbosummen

Op til 15 % afindbosummen

Op til 15.000 kr. pr. skade

Valgfri sum

Op til 25.000 kr. pr. skade

Op til 4 % afindbosummen

Op til 2 % af indbosummen

Op til 25.000 kr. pr. skade

Op til 55.000 kr. pr. skade

Op til 10.000 kr. pr. skade

Op til 25.000 kr. pr. skade

lkke relevant

Omrade 2

| andre bygninger og lokaler
end beboelsesbygninger,
herunder:

e Erhvervslokale

¢ Undervisningslokale
¢ Hotelvaerelse

¢ Feriebolig

e Kahyt

Op til 55.000 kr. pr. skade, dog
sports- og fritidsudstyr op til
25.000 kr. pr. skade

Op til 55.000 kr. pr. skade.

Musikinstrumenter opbevaret
i gvelokale op til 27.000 kr. pr
skade

Op til 5 % af indbosummen,
se dog overfald, ran og rgveri

Op til 15.000 kr. pr. skade

Valgfri sum

Op til 25.000 kr. pr. skade

Op til 4 % af indbosummen

Op til 2 % afindbosummen

Op til 25.000 kr. pr. skade

Op til 55.000 kr. pr. skade

Op til 10.000 kr. pr. skade

lkke daekket

lkke relevant

Omrade 3

Alle gvrige steder, fx:
e Udendgrs

¢ |loft- og kaelderrumi
etageejendom

¢ |udhuse/garager
¢ |containere

e |biler mm.

Op til 55.000 kr. pr skade, dog
op til 15.000 kr. i udvendig
bagage pa biler, fx tagboks.

Sports- og fritidsudstyr op til
25.000 kr. pr. skade

Op til 20.000 kr. pr. skade.

Ikke daekket i bil mm., hvis
genstandene er synlige udefra

Ikke daekket, se dog overfald,
ran og rgveri

Ikke daekket, se dog overfald,
ran og rgveri

Valgfri sum

Op til 25.000 kr. pr. skade

Op til 4 % af indbosummen

lkke deekket

Op til 25.000 kr. pr. skade

lkke deekket

lkke deekket

Op til 25.000 kr. pr. skade

er daekket pa forsikrings-
stedet

Op til 25.000 kr. pr. skade.
Beplantning dog kun 2.000 kr.

Genstande, som er midlertidigt placeret udenfor helarsboligen, deckkes med op til 25 % af indbosummen, dog max

500.000kr.
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Opdatering af oplysninger

For at sikre den bedst mulige daekning er det vigtigt, at du giver os besked, hvis:

¢ Du skifter heldrsadresse

¢ Din boligs areal @endrer sig

¢ Helarsboligen andrer anvendelse, herunder til erhverv eller udlejning

¢ Duopmagasinerer de forsikrede ting over 24 maneder

¢ Tagbelaegningen bliver aendret, fx fra tegltag til stratag

¢ Der sker aendringer i denrisiko, som er beskrevet i policen, herunder at vaerdien af dine ting er hgjere end
forsikringssummerne

Nar du giver besked om aendringerne, afger vi, om forsikringen kan fortsaette pa samme vilkar. Orienterer du os
ikke, kan en eventuel erstatning blive nedsat eller bortfalde.

Besigtigelse af forsikringsstedet

Bliver vii tvivl om de aktuelle forhold, kan vi besigtige forsikringsstedet og vurdere, om der fx er gget risiko for
skade, uforsvarlig brandsikring eller ulovlige forhold. Derefter tager vi stilling til, om forsikringen kan fortsaette - og
pa hvilke vilkar.

@nsker du at udvide forsikringens daekning, kan vi ogsa besigtige forsikringsstedet.

Jyske Forsikring | Om din indboforsikring 9
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Brand

A. Brand deekker

1. Skader sket ved brand (ildsvade),
brandslukningsskader og bortkomst i forbindelse
med brand

2. Direkte lynnedslagidet forsikrede

3. Eksplosion, fx afbraending af fyrveerkeri

4. Pludselig tilsodning fra levende lys, madlavning, eller
fra korrekt installeret og godkendt varmeanlaeg til
rumopvarmning

5. Nedstyrtning fra eller af luftfartgjer

6. Vasketgj, som braender, forkuller, svides, smelter eller
torkoger i vaskemaskine eller tarretumbler pa grund
af mekanisk eller teknisk svigt i maskinen

C. Brand omfatter

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Saerlige private vaerdier

Kontanter mm.

Smabéde, modelfly mm.

Cykler mm.
Veerktaj mm.
Keeledyr

Motoriserede haveredskaber mm.

© © N o U A~ W DN R

10. Hjeselpemidler udlant af det offentlige

11. Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted

Jyske Forsikring | Daekninger

B. Brand daekker ikke

1. Svidning eller smeltning lavet af varme eller glader

2. Skade pating, der med vilje udsaettes forild eller
varme

3. Kosmetiske skader

D. Brand omfatter ikke

1. Bygningsdele
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Vand

A. Vand daekker

1. Pludselig udstremning af veeske fra installationer,
akvarier eller andre beholdere med et rumindhold pa
10 liter eller derover

2. Udsivning af vaeske fra skjulte rgranleeg, som ikke er
umiddelbart tilgeengelige, fx skjult i vaegge, mure,
under gulve, kanaler, krybekaeldre, skunkrum eller
anden bygningskonstruktion

3. Skade pa dine ting, hvis vaeske siver eller drypper ud
fra rgrinstallationer og beholdere, der befinder sigi
lokaler eller rum, du ikke har adgang til

C. Vand omfatter

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Seerlige private veerdier

Kontanter mm.

Keeledyr

Smabade, modelfly mm.

Motoriserede haveredskaber mm.

Veerktej mm.

Hjzselpemidler udlant af det offentlige

W O N LU A~ WD

10. Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted
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B. Vand daekker ikke

1. Skade fra nedlgbsrgr og tagrender

2. Skade som fglge af frostspraengning i lokaler, som
du disponerer over, medmindre arsagen er tilfaeldig
svigtende varmeforsyning

3. Skade opstaet under pafyldning eller aftapning af
beholdere, herunder olietanke

Tabet af selve den udflydende vaeske

Skade som fglge af bygge- og reparationsarbejde
Skade som fglge af opstigende grund- og kloakvand,
medmindre skaden skyldes voldsomt sky- eller
tgbrud

D. Vand omfatter ikke

1. Cykler mm.
Bygningsdele

N

12



Indbrud

A. Indbrud deekker

1. Indbrudiforsvarligt aflast bygning eller lokale samt
i loft- og keelderrum i etagebyggeri eller i udhuse og
garager pa forsikringsstedet

2. Indbrudikundeboks i pengeinstitut

3. Tricktyveri, hvis en eller flere ukendte personer under
falske forudsaetninger far adgang til din helarsbolig
og stjeeler eller narrer ting fra dig

C. Indbrud omfatter

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Saerlige private vaerdier

Kontanter mm.

Smabéde, modelfly mm.

Veerktaj mm.
Keeledyr

Motoriserede haveredskaber mm.

© © N o U A~ W DN R

Hjeelpemidler udlant af det offentlige

fany
o

. Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted

funy
-

. Sports-, fritidsudstyr og musikinstrumenter fast
opbevaret i sportsklub/gvelokale

Jyske Forsikring | Daekninger

B. Indbrud daekker ikke

1. Tyveribegaet af dig, din husstand, medhjeelp i

husholdningen, lejere, handveerkere, logerende eller

lignende
Tyveri fra ikke forsvarligt aflast bygning eller lokale
Tyveri begdet med rette nggle

Tyveri fra helarsbolig, hvis den har staet ubeboet i
mere end 6 méneder

5. Tyverifra hotelvaerelse, hotellejlighed, feriebolig,
kahyt, togkupé eller kundeboks i pengeinstitut, hvis
der ikke er tegn pa voldeligt opbrud

6. Tyverifrabil, bus, privat sg- og luftfartgj,
beboelsesvogn, campingvogn eller telt, uanset om

der er forsvarligt aflast

D. Indbrud omfatter ikke

1. Seerlige private veerdier, kontanter mm.. i loft- og
keelderrum i etagebyggeri eller i udhuse og garager

2. Veerktgj mm.iarbejdsskure, containere eller pa
byggepladser

Cykler mm.

Vaben og ammunition, der ikke er opbevaret i aflast
og godkendt vabenskab

5. Bygningsdele
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Simpelt tyveri

A. Simpelt tyveri daekker

1.
2.

Tyveri udenfor bygning eller lokale

Tyveri fra ikke forsvarligt aflast bygning eller lokale

Tyveri fra din segtefaelles/samlevers uaflaste bolig pa
plejehjem eller i beskyttet bolig:

e Kontanter mm. er daekket med op til 5.000 kr. pr.
skade

e Seerlige private veerdier er daekket med op til
10.000 kr. pr. skade

Sports-, fritidsudstyr og musikinstrumenter fast
opbevaret i sportsklub/gvelokale, hvis tyveriet sker i
din umiddelbare naerhed

C. Simpelt tyveri omfatter

1
2
3.
4

b

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Motoriserede haveredskaber mm.

Smabade, hvis de er fastlast til et fast punkt med las,
kaede eller tilsvarende

Hjeelpemidler udlant af det offentlige

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted

Gravsteder
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B. Simpelt tyveri daekker ikke

Glemte, tabte, mistede, bortkomne eller forlagte
genstande

Tyveri begaet af dig, din medhjaelp i husholdningen,
lejer, logerende, lejere eller lignende

Tyveri fra helarsboligen, nar den er ubeboet, udlant
eller udlejet

Tyveri fra veerelser pa kollegier, hgjskoler, efterskoler,
klubvaerelser eller lignende

Under opmagasinering
Tyveri, nar du har udvist grov uagtsomhed

Tyveri fra uaflaste telt, medmindre tyveriet sker i din
umiddelbare naerhed. Der skal vaere synlige tegn pa
opbrud

D. Simpelt tyveri omfatter ikke

o v A WP

Seerlige private veerdier

Kontanter mm.
Veerktgj mm.
Keeledyr

Cykler mm.
Vaben og ammunition, der ikke er opbevaret i aflast
og godkendt vabenskab

Arer, sejl, mast, pdhaengsmotorer og andet udstyr,
der ikke er opbevaret i forsvarligt aflast bygning

Bygningsdele
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Simpelt tyveri fra biler mm.

A. Simpelt tyveri fra biler deekker

1. Tyverifraaflast og aflukket bil, bus, privat sg- og

eller telt

2. Tyveriaf afldste, motoriserede haveredskaber

luftfartgj, beboelsesvogn, campingvogn, hestetrailer

Tyveri fra aflaste og aflukkede biler uden synlige
tegn pa opbrud daekkes med op til 5.000 kr. pr.
skade.

C. Simpelt tyveri fra biler omfatter

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo, hvis det ikke er synligt udefra

Smabade, modelfly mm.

Motoriserede haveredskaber mm.

Hjzselpemidler udlant af det offentlige

I A

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted
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. Simpelt tyveri fra biler deekker ikke

Glemte, tabte, mistede, bortkomne eller forlagte
genstande

Tyveri begaet af dig, din medhjaelp i husholdningen,
lejere, logerende eller lignende.

Tyveri fra uaflaste telte, der er forladte
Tyveri, hvor du har udvist grov uagtsomhed

D. Simpelt tyveri fra biler omfatter ikke

No o bk W N

Seerlige private veerdier

Kontanter mm.
Veerktgj mm.
Keeledyr
Bygningsdele

Cykler mm.
Arer, sejl, mast, pdhaengsmotor og andet badudstyr
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Roveri og overfald

A. Raveri og overfald daekker B. Reveri og overfald deekker ikke

1. Reveriog overfald, hvor en gerningsmand benytter 1. Reverieller overfald begaet af dig, din medhjeelp i
eller truer med at anvende vold i forbindelse med husstanden, logerende, lejere eller lignende
tyveri eller beskadigelse af dine ting

Reveri og overfald er daekket med op til
15 % af forsikringssummen dog erstattes
kontanter mm. med hgjst 15.000 kr. pr. skade.

C. Reveri og overfald omfatter D. Rgveri og overfald omfatter ikke

Almindeligt privat indbo 1. Cykler mm.

Seerligt privat indbo 2. Bygningsdele

Saerlige private vaerdier

Kontanter mm.

Hjeelpemidler udlant af det offentlige

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted

Smabade, modelfly mm.

Veerktgj mm.
Keeledyr

10. Motoriserede haveredskaber mm.

W N o ;A WD R

Jyske Forsikring | Daekninger



Abenlyst tyveri (ran)

A. Abenlyst tyveri (ran) daekker B. Abenlyst tyveri (ran) daekker ikke

1. Abenlyst tyveri(ran), som betyder tyveri af dine ting 1. Abenlyst tyveri (ran) begdet af dig, din medhjzelp i
i din umiddelbare naerhed. Tyveriet skal bemaerkes af husstanden, logerende, lejere eller lignende
dig eller andre i det gjeblik, det sker

2. Tasketyveri, hvor du bliver frarevet en taske med
indhold

Seerlige private vaerdier og kontanter mm.
erstattes med op til 15.000 kr. pr. skade. Den
maksimale erstatning kan dog hgjst vaere 50.000

kr. pr. skade.

C. Abenlyst tyveri (ran)omfatter D. Abenlyst tyveri (ran) omfatter ikke
Almindeligt privat indbo 1. Cykler mm.
Seerligt privat indbo 2. Bygningsdele

Seerlige private veerdier

Kontanter mm.

Motoriserede haveredskaber mm.

Veerktej mm.

Smaébade, modelfly mm.

Keeledyr

© ©® N o U » W DN R

Hjselpemidler udlant af det offentlige

10. Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted
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Haervoerk

A. Haerveerk deekker

1. Heerveerk, som er skade lavet med vilje pa de
forsikrede ting i og ved din helars- og fritidsbolig

2. Heerveerk pa gravsteder i Danmark, som du har
vedligeholdelsespligten for

3. Heerveerk pa smabade mm. i forbindelse med tyveri
eller tyveriforsgg. Tilbehgr til smabade mm. er kun
daekket, nar det befinder sig i afldst bygning

Ved havari deekkes kun Almindeligt privat indbo

og Seerligt privat indbo med op til 25.000 kr. pr.
skade

C. Heervaerk omfatter

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Seaerlige private veerdier

Smabade, modelfly mm.

Motoriserede haveredskaber mm.

Hjeelpemidler udlant af det offentlige

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted

© N o v A~ WD R

Gravsteder
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B. Haerveerk daekker ikke

Haerveerk begaet af dig, din medhjzelp i husstanden,
logerende, lejere eller personer, der med dit
samtykke eller i gvrigt lovligt befinder sig pa dit
private omrade

D. Haerveerk omfatter ikke

LA S

Cykler mm.
Veerktgj mm.
Kontanter mm.
Keeledyr
Bygningsdele
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Faerdselsuheld og havari

A. Ferdselsuheld og havarideekker

1. Skade pa de forsikrede ting som felge af et

feerdselsuheld, hvor et trafikmiddel er indblandet fx
ved pakegrsel, sammenstgd eller vaeltning

2. Havarimed et lystfartgj med overdaekkede
kejepladser, som medfearer skade pa de forsikrede
ting og du er med som passager. Fartgjet ma ikke
tilhgre dig

C. Ferdselsuheld og havari omfatter

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Seaerlige private vaerdier

Kontanter mm.

Veerktgj mm.
Hjeelpemidler udlant af det offentlige

N o Ut s~ Db e

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted
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B. Feerdselsuheld og havari deekker ikke

1. Flyttegods eller ting, der bliver transporteret mod
betaling

Skade pa selve trafikmidlet eller fartgjet.

Skade pa ting, der tabes og efterfalgende bliver kart
over

D. Feerdselsuheld og havari omfatter ikke

Cykler mm.
Keeledyr og heste

Smabade, modelfly mm.

Motoriserede haveredskaber mm.

Bygningsdele

Gravsteder

S A o
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Vejrskade

A. Vejrskade deekker

1.

C. Vejrskade omfatter

© N o v A~ DN R

Skade, som er en umiddelbar fglge af en stormskade,
hagl- eller snetrykskade pa bygningen

Voldsomt sky- eller tgbrud, som skader dine
genstande, fordi vandet ikke far normalt afleb fra
tag, terraen eller altan, og derfor oversvgmmer
helarsboligen eller stiger op gennem aflgb

Smeltevands- eller nedbgrskade pa genstande, hvis
skaden skyldes storm eller anden pludselig skade

pa bygningen eller pa korrekt placeret og fastgjort
afdaekningsmateriale

Skade, som er en umiddelbar fglge af en
frostspraengning efter et tilfaeldigt svigt i
varmeforsyningen

Skadeilejligheder pga. nedber, der traenger ind
gennem utaetheder i bygningen eller stiger op
gennem aflgb

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Seaerlige private vaerdier

Kontanter mm.

Hjeelpemidler udlant af det offentlige

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted

Veerktgj mm.

Motoriserede haveredskaber mm.
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B. Vejrskade daekker ikke

1. Skade pa genstande udenfor bygning/lokale.
Genstande i carport eller under halvtag anser vi for
at befinde sig udendgrs

2. Skade som fglge af nedbgr traengt gennem
utzetheder og &bninger, der ikke er en umiddelbar
folge af en pludselig skade pa bygningen. Dette
geelder dog ikke for lejere

3. Nedbgrsskade som ikke er voldsomt sky- eller
tgbrud (kan veere deekket under Vandskade Plus).

4. Storm eller haglskade, der ikke er en umiddelbar

felge af en pludselig skade pa bygning eller
afdaekningsmateriale

D. Vejrskade omfatter ikke

Cykler mm.

Smabade, modelfly mm.

Keeledyr
Bygningsdele

Gravsteder

v s WD
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El-skade, kole og dybfrost

A. El-skade, kele og dybfrost deekker B. El-skade, kgle og dybfrost deekker ikke
1. Skader ved kortslutning, overspaending eller 1. Kosmetiske skader, herunder ridser, skrammer og
lignede fejlstrem, som skyldes en udefrakommende tilsmudsning

begivenhed, fxlynnedslag 2. Skade, som er daekket af garanti eller

2. Optgede kgle- og dybfrostvarer samt fglgeskader, serviceordninger, herunder Kgbelovens
hvis optgningen skyldes tilfaeldig streamafbrydelse reklamationsbestemmelser

eller svigt i kaleskab/fryser 3. Skade, der skyldes overbelastning, fejlanvendelse,

fejlmontering, fejltilslutning, fejlbetjening, forkert
udfert reparation eller skade sket under reparation
Kgle- og dybfrostvarer er deekket med op til 4. Forkert anvendelse, herunder at medbringe et
13.000 kr. pr. skade. elektrisk apparat i vadt miljg og tabe det i vand
Skade lavet af dyr

Skade, som skyldes virus- eller hackerangreb, samt
fejli programmer og data

7. Udgifter til justering eller fejlifinding, hvor der ikke er
fejl pa apparatet

8. Skade, der skyldes, at et medlem af husstanden eller
en person med lovlig adgang til boligen har afbrudt

stremmen
C. El-skade, kgle og dybfrost omfatter D. El-skade, kgle og dybfrost omfatter ikke
1. Almindeligt privat indbo 1. Mobiltelefon, tablets, hgretelefoner, wearables,

2. Seerligt privat indbo baerbar pc (kan deekkes pa Elektronik Plus)

Cykler mm.

Smabade, modelfly mm.

Keeledyr
Veerktasj mm.

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted
(kan daekkes pa Elektronik Plus)

o v MWD

7. Motoriserede haveredskaber mm.

8. Hijselpemidler udlént af det offentlige

9. Bygningsdele
10. Elektriske apparater, der kun er til udendgrs brug
11. Faste elektriske installationer
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Privat ansvar og retshjzelp

Privat ansvar

A. Privat ansvar deekker
Vibetaler din erstatning til skadelidte, hvis du er erstatningsansvarlig efter dansk retspraksis.

Er du uden skyld i skaden, fordi der er tale om et haendeligt uheld, som du ikke er erstatningsansvarlig for,
daekker vived at frinolde dig for det uberettigede krav. Fx ved at vi afholder dialogen med skadelidte og afholder
omkostninger, hvis sagen ender i retten.

Det kan vaere sveert at vide, om du er ansvarlig for en skade, og om du skal betale erstatning. Derfor bgr du
overlade det til os at vurdere din sag, inden du tager et ansvar for skaden.

Patager du dig ansvaret, og dermed anerkender dit erstatningsansvar, selvom du ikke er erstatningsansvarlig,
er viikke forpligtet til at udbetale erstatning. Det betyder, at du risikerer selv at skulle betale erstatning og
sagsomkostninger.

Kaeledyr og heste
Vi daekker ansvar, du padrager dig som ejer og besidder af kezledyr, hvis de kun benyttes til privat brug. Vi daekker
ogsa erstatningsansvar i felge Hesteloven.

Ansvar forvoldt af hunde er undtaget. En sserlig hundeansvarsforsikring skal kebes szerskilt og er lovpligtig.

Gaestebud

Gaestebud er en skade, som er sket ved en ringe uagtsomhed, pa andres ting under privat samvaer, selvom du ikke
normalt er juridisk ansvarlig for skaden. Et heendeligt uheld betragtes ikke som en gaestebudsskade. Der gaelder en
seerlig selvrisiko.

Bgrn under 5 ar

Selvom der ikke er juridisk ansvar for skaden, daekker forsikringen person- og tingskade forvoldt i forsikringstiden
af b@rn under 5 ar. Det forudsaetter, at det manglende juridiske ansvar alene skyldes barnets alder eller manglende
udvikling. Der gaelder en seerlig selvrisiko.

Forsazetlig skade

Vi daekker skader forvoldt af personer under 14 ar eller af personer, som pa grund af deres sindstilstand mangler
evnen til at handle fornuftigt. Sidstnaevnte skal sikrede kunne fremlaegge leegelig dokumentation for. Der gaelder
en szerlig selvrisiko.

Bade og sefartgjer

Vidaekker ansvar for person- og tingskade ved sejlads med:

¢ Kanoer

e Kajakker

* Windsurfere og sejlbraetter

¢ Smabade indtil 6 meters laengde, hvis motorkraft ikke overstiger 6 hk (4,4 kW)

¢ Bade uden motor

Vidaekker ansvar for personskade ved sejlads med:
e Bade, hvis motorkraft ikke overstiger 25 hk (18,4 kW)

Vi daekker ikke ansvarsskader for andre sgfartgjer, herunder speedbade, jetski og vandscootere.

Bemaerk, at skader pa dine egne sgfartgjer ikke er dackket.

Grundejeransvar
Vi daekker ansvar for skade, du forvolder, nar du efter dansk retspraksis er erstatningsansvarlig som ejer eller
bruger af et 1- eller 2- familiehus i Danmark. Det er et krav, at stgrstedelen af huset bliver anvendt til privat
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beboelse, og du selv bor i huset. Daekningen gaelder ogsa for privatejet ubebygget grund, sommerhusgrund eller
sommerhus samt under opfarelse af hus til egen privat anvendelse, indtil huset er faerdigopfert. Ansvarsskaden

skal have tilknytning til grunden eller bygningerne pa grunden.

Vi daekker ikke, hvis anden forsikring deekker dette ansvar.

Lant eller lejet
En genstand, som du har lant eller lejet, er almindelig omfattet af din indboforsikring, hvis typen af genstand er

blandt de omfattede genstande naevntilndboforsikringen. Vi deekker dem efter reglerne for de enkelte daekninger,

hvis du har tilkgbt deekningen.

Derudover daekker vi ansvar for pludselig skade pa lant og lejet almindeligt privat indbo, seerligt privat indbo, cykel

til barn under 12 ar, samt kazledyr, hvis de kun benyttes til privat brug. Skaden skal ske inden for de fgrste 30 dage

aflane-/ lejeperioden. Der gaelder en szerlig selvrisiko.

Motordrevne kgretgjer
Vidaekker ansvar for person- og tingskade sket ved brug af:
* Motordrevne kgretgjer med op til 5 hk (3,7 kW) eller en tophastighed op til 20 km/t.

¢ El-cykel, speed pedelec eller invalidecykel med max tophastighed pa 45 km/t.
¢ El-lgbehjul med max tophastighed pa 20 km/t.

¢ Haveredskaber, nar lovpligtig ansvarsforsikring ikke er eller kunne veere kgbt. Haveredskabets motorkraft ma

ikke overstige 30 hk (22,1 kW)

Vi daekker ikke andet ansvar for motordrevne kgretgjer. Skader pa dine egne motordrevne keretgjer er ikke dackket.

Laageansvar
Er du laege, daekker vi dit erstatningsansvar, nar du yder laegehjzelp eller laegelig radgivning i forbindelse med akut
laegehjaelp, der ikke bliver udfgrt med erhvervsmaessigt sigte.

B. Privat ansvar deekker ikke

1. Ansvar for skade pa ting, som tilhgrer sikrede

2. Lante oglejede genstande

3. Ansvar for skade, der kun stgttes pa ordlyden i en kontrakt, lejeaftale eller andet aftalegrundlag

4. Ansvar for skade forvoldt med vilje (forsaet).

5. Ansvar for skade, der sker under selvforskyldt beruselse, pavirkning af narkotika eller andre rusmidler, uanset
skadevolders sindstilstand

6. Ansvar for skade pa genstande sket under anlaegs- og byggearbejde, herunder udgravning, spunsning,
pilotering, nedbrydning, grundvandssaenkning eller brug af spraengstoffer. Forsikringen deekker dog
personskade som fglge af de naevnte aktiviteter

7. Ansvar for skade i forbindelse med forurening af luft, jord eller vand og deraf fglgende skade pa ting,
medmindre skaden er opstaet uventet, utilsigtet og ved et pludseligt uheld, og de sikrede har overholdt
gaeldende offentlige forskrifter

8. Ansvar for skade under jagt, som er eller kunne vaere daekket af en jagtforsikring
Ansvar for skade forvoldt af hunde

10. Ansvar for skade ved brug af et motordrevet kgretgj, uanset motorens stgrrelse. Skade pa selve keretgjet er
heller ikke daekket

11. Ansvar for skade sket ved brug af luftfartgjer, herunder modelfly, droner, balloner og sveevefly. Dog daekker vi
ansvarsskader i Danmark forvoldt af droner med en startvaegt pa max 250 gram

12. Ansvar for skade sket i forbindelse med erhverv eller arbejde for andre —mod eller uden betaling.

Under arbejde for andre hgrer ogsa frivilligt arbejde i foreninger og klubber samt vennetjenester — fx
flyttearbejde, renggring, havearbejde, servering, pasning af bgrn.
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Selvrisiko

Der gzelder en selvrisiko pa 2.000 kr., medmindre forsikringens generelle selvrisiko er hgjere.
| det tilfeelde gaelder den for deekningerne:

¢ Gaestebud

e Bgrnunder5ar
e Forsaetlige skader

¢ Pludselige skader pa lante eller lejede genstande

Forsikringssum
Personskader daekkes med indtil 10 mio. kr. Skader pa ting og dyr deekkes med indtil 2 mio. kr. pr. skade.

Den samlede erstatning kan ikke overstige 10 mio. kr. pr. ar.
Udover forsikringssummen til den skadelidte daekker vi omkostninger, der er afholdt efter aftale med os i

forbindelse med erstatningssagen. Eventuelle renter af det erstatningsbelab, som den skadelidte far tilkendt, er
ogsa daekket.

Retshjaelp

De fuldstaendige vilkar for retshjeelp finder du pa vores hjemmeside - 6054R.

Grundejer

Er du ejer af privat ubebygget grund, daekker vi retshjeelp. Det gar vi ogsa under opfegrelse af hus til egen privat
anvendelse, indtil huset er feerdigopfert. Forsikringen deekker ikke retshjaelp for grunde til erhvervsmaessig
anvendelse.

Vidaekker ikke, hvis en anden forsikring daekker sagsomkostningerne.

Forsikringssum
Retshjaelp daekker vi med indtil 200.000 kr. inkl. moms pr. forsikringsbegivenhed.

Selvrisiko
Der er en selvrisiko pa 10% af udgiften, dog mindst 2.500 kr.

ID-tyveri
De fuldstaendige vilkar for ID-tyveri finder du pa vores hjemmeside.

Digital kriminalitet

Geelder kun, hvis daekningen fremgar af policen

De fuldstaendige vilkar for Digital kriminalitet finder du pa vores hjiemmeside.

Jyske Forsikring | Privat ansvar
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Pludselig skade

Geelder kun, hvis daekningen fremgar af policen

A. Pludselig skade deekker

1.

C. Pludselig skade omfatter

Forsikringen deekker pludselig skade pa de forsikrede
genstande, nar de befinder sigi Danmark ogiop til 3
maneder i udlandet.

Ved pludselig skade forstas en skade, der sker
pludseligt og uventet pa et tidspunkt og ikke over et
tidsrum.

Selvrisiko

Ved pludselige skader gaelder en selvrisiko pa
1.000 kr.

Er forsikringens generelle selvrisiko hgjere,
geelder den.

Armbands- og lommeure er ogsa deekket ved
pludselig skade, nar skaden sker udendgrs og
genstanden er i din umiddelbare naerhed.

o W DN PR

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Veerktej mm.

Hjaselpemidler udlant af det offentlige

Armbands- og lommeure
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B. Pludselig skade daekker ikke

1. Skade, der er daekket eller undtaget et andet sted i
vilkdrene

2. Skade, der skyldes slitage, alder, mangelfuld
vedligeholdelse, forkert brug eller overbelastning
3. Kosmetisk skade, herunder farveforskelle, ridser,

skrammer og tilsmudsning
4. Skade, der skyldes forkert udfert reparation og
service

5. Skade, der skyldes brug af skrive-, tegne- eller
maleredskaber

6. Glemte, tabte, mistede, bortkomne eller forlagte
genstande

7. Tabte genstande som efterfglgende bliver kgrt over
Skade forvoldt af dyr

9. Skade forvoldt af lanere og lejere

10. Skade, hvis den sikrede har udvist grov uagtsomhed

11. Skade som fglge af eget bygge- og
reparationsarbejde

12. Skade sket under almindelig brug, herunder
renggring

13. Skade, som er daekket af garanti- eller
serviceordninger, herunder Kgbelovens
reklamationsbestemmelser

D. Pludselig skade omfatter ikke

1. Mobiltelefon, iPad/tablets, Airpods eller baerbar pc
(kan daekkes pa Elektronik Plus)

2. Seerlige private veerdier

3. Kontanter mm.

&

Elektronisk udstyr udlant af et undervisnings-sted
(kan daekkes pa Elektronik Plus)

Motoriserede haveredskaber mm.

Cykler mm.

Smabade, modelfly mm.

Bygningsdele

Gravsteder
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10. Kaeeledyr
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Vandskade Plus

Geelder kun, hvis daekningen fremgar af policen

A. Vandskade Plus deekker

1.

C. Vandskade Plus omfatter

Skade som fglge af nedber, der treenger gennem
bygningens klimaskaerm, fx via tagflade,
gulvkonstruktion, lukkede dgre eller vinduer

Skade som fglge af udsivning eller dryp fra synlige
installationer og beholdere

Skade som fglge af fygesne, hvor loftrummet ikke er
tilgaengeligt pa grund af bygningskonstruktionen
Skade som fglge af opstigning og/eller indtraengning
afkloak- og grundvand, selvom arsagen ikke er
skybrud eller tgbrud

Selvrisiko

Ved Vandskade Plus skader gaelder en selvrisiko
pa 1.000 kr.

Er forsikringens generelle selvrisiko hgjere,
geelder den.
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Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Hjzselpemidler udlant af det offentlige

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted

Bygningsdele
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B. Vandskade Plus daekker ikke

10.

11.
12.

Skade som fglge af bygge-, moderniserings- eller
reparationsarbejde, mens arbejdet erigang
Kosmetisk skade, herunder farveforskelle, ridser,
skrammer og tilsmudsning

Skade, der skyldes kondens eller grundfugt

Skade, der skyldes mangelfuld vedligeholdelse, fx
revner i sokkel, Izstsiddende/knaekkede tegl eller
mangelfuld understrygning, medmindre du bor til
leje, og udlejer har vedligeholdelsespligten

Lugtgener og indeklimaproblemer

Vand, der pa grund af gennemvoksede rgdder
traenger ind i bygningen gennem tag af graes, mos
eller lignende

Skade som fglge af fejlkonstruktion, fabrikationsfejl
eller fejlmontering

Udgifter til at finde og udbedre skadedrsagen samt
radgivning om udbedring

Skade som fglge af forhold du kendete til eller burde
have forudset, inden forsikringen tradte i kraft

Skade som sker, fordi du eller en anden med lovlig
adgang til boligen har afbrudt strammen

Felgeskader i form af svamp og rad
Skade pa genstande udenfor bygningen

D. Vandskade Plus omfatter ikke

N o v A WD oe

Seerlige private veerdier

Kontanter mm.

Veerktasj mm.
Cykler mm.

Smabade, modelfly mm.

Keeledyr

Motoriserede haveredskaber mm.
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Elektronik Plus

Geelder kun, hvis daekningen fremgar af policen

A. Elektronik Plus deekker

1. Pludselig skade pa de forsikrede genstande, nar
de befinder sigi Danmark ogi op til 3 maneder i
udlandet. Ved pludselig skade forstas en skade, der
sker pludseligt og uventet pa et tidspunkt og ikke
over et tidsrum

2. Funktionsfejl, nar mekanisk eller elektrisk svigt
betyder, at udstyret ikke kan bruges til sit formal i de
forste 4 ar fra produktets farste kabsdato

3. Pixelfejl pa enhver type af fladskaermei 4 ar fra
produktets farste kgbsdato, hvis fejlen ligger uden
for producentens eller importgrens retningslinjer for
accepterede pixelfejl

4. Kortslutningsskade pa mobiltelefoner, tablets og
pc'er

Forsikringen daekker uden fradrag for alder i 4 ar
fra forste kebsdato.

Ved kgb som brugt daekkes 4 ar fra den
oprindelige fgrste kgbsdato.

Skaden skal vaere konstateret og anmeldt inden
udlgbet af denne 4 ars periode.

C. Elektronik Plus omfatter

Elektriske genstande herunder:

1. Mobiltelefon, tablets, hgretelefoner, wearables,
baerbar pc

Almindeligt privat indbo

Seerligt privat indbo

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted

o WD

Hjeelpemidler udlant af det offentlige

Selvrisiko

Ved Elektronik Plus gaelder en selvrisiko pa 1.000
kr. Er forsikringens generelle selvrisiko hgjere,
geelder den.
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B. Elektronik Plus deekker ikke

10.

11.

12.

O
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10.

Skade, der er daekket eller undtaget et andet steder
ivilkdrene

Skade, der er daekket af garanti- eller serviceordning

Skade, der skyldes slid, mangelfuld vedligeholdelse,
fejlinstallation eller fejlbetjening

Skade som fglge af virus- og hackerangreb samt fejl i
programmer eller data

Glemte, bortkomne eller forlagte genstande
Kosmetisk skade, herunder ridser, skrammer og
tilsmudsning

Skade forvoldt af dyr

Skade sket under reparation eller service, eller som
felge af forkert udfert reparation

Skade, hvor den sikrede har udvist grov uagtsomhed

Udgifter til fejlifinding, justering og service, nar der
ikke er fejl pa udstyret

Skade, som er sket pa de forsikrede genstande, for
de blev anskaffet

Skade sket under almindelig brug, herunder
renggring

. Elektronik Plus omfatter ikke

Saerlige private vaerdier

Cykler mm.

Smabade, modelfly mm.

Veerktgj mm.

Motoriserede haveredskaber mm.

Elektrisk udstyr, der kun er til udendgrs brug
Faste elektriske installationer

Lgse dele til elektronik, herunder kabler, tasker,
batterier, paerer, hukommelseskort mm.

Udstyr, som ikke er lovligt at benytte i Danmark

Tab af /fejl i software og data, herunder billeder og
musikfiler mm.
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Lejlighed Plus

Geelder kun, hvis daekningen fremgar af policen

A. Lejlighed Plus daekker

1.

Brud pa glas og sanitet som befinder sigi
heldrsboligen

Brand, tyveri og pludselig skade pa de forsikrede
genstande

Pludselig udstremning af veeske fra installationer,
akvarier eller andre beholdere med et rumindhold pa
10 liter eller derover

Udsivning af vaeske fra skjulte rgranleeg, som ikke er
umiddelbart tilgeengelige, fx skjult i vaegge, mure,
under gulve, kanaler, krybekaeldre, skunkrum eller
anden bygningskonstruktion

Skade pa dine ting, hvis vaeske siver eller drypper ud
fra rgrinstallationer og beholdere, der befinder sigi
lokaler eller rum, du ikke har adgang til

Brand og indbrudstyveri af ikke-monterede
bygningsdele med op til 25.000 kr. pr. skade, nar
bygningsdelene er indkgbt inden for de seneste tre
maneder

Bygningsdele er omfattet, nar du bor i lejlighed.
Det er et krav, at du ejer eller har
vedligeholdelsespligt for de forsikrede
genstande, og at de ikke er daekket af anden
forsikring eller garantiordning.

Vi daekker skade pa glas og sanitet med op til
25.000 kr. pr. genstand pr. skade

sy}

. Lejlighed Plus daekker ikke

Ridser, afskalning eller anden skade, medmindre det
pavirker installationens funktion

Skade som fglge af bygge- og reparationsarbejde,
herunder sket under reparation af det forsikrede,
dets tilbehgr, dets ramme/indfatning eller murveerk

Punktering eller utaetheder i termoruder

Kosmetiske forskelle, herunder farveforskelle mellem
erstattet og ubeskadiget sanitet i samme lokale

Skade fra nedlgbsrgr og tagrender

Skade som fglge af frostspraengning i lokale du
disponerer over, medmindre arsagen er tilfeeldig
svigtende varmeforsyning

Skade opstaet under pafyldning eller aftapning af
beholdere, herunder olietanke

Tabet af selve den udflydende vaeske

Skade som fglge af opstigende grund- og kloakvand,
medmindre skaden skyldes voldsomt sky- eller
tebrud

10. Skade, som er daekket af en bygningsforsikring

C. Lejlighed Plus omfatter D. Lejlighed Plus omfatter ikke

1.

Glas eller erstatningsmateriale for glas, fx
vinduesruder, glas i dgre, indmurede spejle,
glaskeramiske kogeplader, ovnglas og dgre til
brusekabiner

Sanitet til brug pa badeveerelser, i kgkkener eller pa
toiletter, fx we-kummer, vaskekummer, badekar og
kakkenvaske

Bygningsdele

Det er et krav, at de forsikrede genstande
er fastmonterede pa og i forsikringsstedet.
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1.
2.

Glas og sanitet i lokaler, som anvendes til erhverv

Glasidrivhuse
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Skadedyrsbekaempelse

Geelder kun, hvis daekningen fremgar af policen

A. Skadedyrsbekeempelse daekker

1.

C. Skadedyrsbekeempelse omfatter

1.
2.

Udgifter til at opspore og bekeempe skadedyr,
som udggr en saniteer gene indendgrs i
beboelsesbygningen

Bekaempelse af gnavere, fx mus, og indfangning af
husmar

Leje og drift af kele- eller frysecontainer til
skadedyrssanering af indbo i op til 30 dage

Udgifter til leje af lift eller tilsvarende udstyr, nar det
er ngdvendigt for skadedyrsanitgren for at na det
skaderamte omrade

Transportudgifter af indbo til og fra
skadedyrssaneringsanlseg

Beboelsesbygninger
Udestuer
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B. Skadedyrsbeksempelse daekker ikke

© N o w

Bekaempelse af skadedyr, der allerede vari
bygningerne, da deekningen tradte i kraft

Byggetekniske foranstaltninger, herunder reparation
af veegge og gulv eller udbedringer af skade pa
bygninger

Udgifter til rottebekaempelse, som er en kommunal
opgave

Opbrud eller reparation af gulve og lignende, der er
ngdvendigt for at bekaempe skadedyrene

Genhusning og huslejetab

Omkostninger til at undersgge skadens omfang
Oprydning og renggring

Udgifter til forebyggelse, herunder vakuumventil, net
ogrottespeerre

Bekaempelse af fugle og fredede dyr, herunder
flagermus

10. Tree- og murgdeleeggende insekter

11. Skade, som er deekket af en bygningsforsikring

D. Skadedyrsbekeempelse omfatter ikke

1.

Bekaempelse andre steder end naevntiafsnit C.
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Cykel mm.

Geelder kun, hvis daekningen fremgar af policen

A. Cykel m.m daekker B. Cykel m.m daekker ikke

Tyveri af cykel og el-cykel 1. Glemte, tabte eller forlagte genstande
Reveri og overfald 2. Tyveribegaet af dig eller en du kender
Haervaerk pa cykel og el-cykel i forbindelse med 3. Tyveriaf og haerveerk pa el-lgbehjul

tyveri eller tyveriforsgg

4. Indbrudstyveri. Det vil sige tyverifra forsvarligt

aflast bygning eller lokale, uanset om den forsikrede
genstand er last.

5. Kortslutningsskade pa el-cykel eller el-Igbehjul

Cykel mm. daekker ogsa i og ved din fritidsbolig i Danmark
samt i op til 3 méneder i udlandet.

Det er et krav

e attyveriet bliver anmeldt til politiet,

e atcyklen erlast med en I3s, der er godkendt af
Dansk Varefakta Naevn

¢ atdusenderldsebevis med cyklens data,
herunder dansk cykelstelnummer, til os

Det er et krav at cyklen har pafert et dansk
cykelstelnummer, gaelder dog ikke for el-Igbehjul.

C. Cykel m.m omfatter D. Cykel m.m omfatter ikke

Cykler

2. El-cykler, som max kan kgre 25 km/t eller max yder
en effekt pa 250W.

3. Cykelanhzaengere oglgse cykeldele, som er daekket
med op til 6.000 kr. pr. skade

4. El-lgbehjul, som max kan kgre 20 km/t

Lante og lejede genstande
El-cykler, som kan kgre mere end 25 km/t
El-lgbehjul, som kan kare mere end 20 km/t

P uwn e

Motordrevne kgretgijer til person- eller
godstransport, herunder Segways og seg-boards
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Indbo Plus

Geelder kun, hvis daekningen fremgar af policen

A. Indbo Plus deekker

1. Enhver skade, der sker pa de forsikrede genstande,
nar de befinder sigi Danmark ogi op til 3 maneder i
udlandet.

Saerlige regler for specifikke genstande

2. lkke-indregistrerede motorkgretgjer, landbolgsare
eller erhvervslgsgre er alene daekket ved indbrud,
brand- eller vandskade i bygning eller lokale pa
forsikringsstedet

3. Tyveriaffrimaerke- og mgntsamlinger er kun deekket,

nar det sker fra forsvarligt aflast beboelsesbygning

4. Tyveriaf cykler eller motoriserede haveredskaber er
kun daekket, nar det sker fra forsvarligt aflast bygning
eller lokale

Ved Indbo Plus skader gaelder en selvrisiko pa
1.000 kr.

C. Indbo Plus omfatter

1. Degenstande, som fremgar af policen.
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B. Indbo Plus da=kker ikke

10.

11.

Skader, som alene bestar af ridser, skrammer, slitage
eller mangelfuld vedligeholdelse

Glemte, tabte, bortkomne eller forlagte genstande,
herunder genstande tabt i vand

Skader som fglge af overbelastning, fejlanvendelse,
fejlmontering, eller som er sket under reparation

Skader, der er pafgrt med vilje (forsaet) eller skyldes
alvorligt manglende omtanke (grov uagtsomhed)

Tab af software eller data

Fglge af virusangreb, hacking eller fejl i programmer/
data

Ansvarsskader
Indirekte skader
Skader som fglge af forurening

Skader, som er daekket af garanti- eller
serviceordninger

Skade sket under deltagelse i cykellgb afviklet under
Danske Cykle Union (DCU) eller Union Cycliste
Internationale (UCI).

D. Indbo Plus omfatter ikke

Lante eller lejede genstande

Genstande, som bliver udlejet eller udlant
Genstande som anvendes til erhverv, medmindre
erhvervsmaessig anvendelse er accepteret i policen
Indregistrerede karetgjer

Luftfartgjer

Motorbade, motorsejlere og pahaengsmotorer
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Anmeldelse og erstathing
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Anmeldelse af skade

Anmeld skaden hurtigst muligt

Du anmelder en skade ved at udfylde en online skadeanmeldelse pa vores hijemmeside.

Du er ogsa velkommen til at kontakte os pa 33 45 75 88. Sker skaden uden for normal abningstid, men kraever
hurtig hjaelp, kan du kontakte Skadeservice pa 33 45 75 75.

Husk at kontakte politiet ved tyveri og heervaerk

Ved tyveri og haervaerk skal du anmelde sagen til politiet.

Ansvarsskader

Ved ansvarsskader skal du altid overlade det til os at tage stilling til, om du eller andre af de sikrede er
erstatningsansvarlige for skaden. Hvis du eller andre af de sikrede tager ansvaret for en skade og anerkender
erstatningspligten, er viikke bundet af dit tilsagn. Det betyder, at du kan risikere selv at skulle betale en erstatning
og eventuelle sagsomkostninger.

Udbedring af skade

Det er vigtigt ikke at udbedre en skade, reparere eller fjerne beskadigede genstande, fgr du har aftalt det med os.
Du kan dog udbedre skaden midlertidigt, hvis det er for at undga alvorligere folger. Gor du det, skal du gemme de
beskadigede ting, sa vi kan besigtige dem.

Dokumentation

Nar der er sket en skade pa dine ejendele, kan det veere sveert ngjagtigt at huske, hvad de var veerd, hvordan de sa
ud, og hvornar de blev kgbt. For at fa erstatning skal du dokumentere, at du har haft de beskadigede eller stjalne
ting. Du skal ogsa kunne dokumentere, hvornar tingene er kebt og til hvilken pris.

Kan du ikke dokumentere eller sandsynligggre dit erstatningskray, kan vi afvise kravet eller fastsaette erstatningen
efter et skgn. | din egen interesse bagr du gemme dokumentation for kgb af alle nye ting. For dyre genstande bar
dokumentationen gemmes i mindst 5 ar.

Dokumentationen kan vaere kvitteringer, regninger eller kebekontrakter. Er tingene kgbt i en privat handel, skal du
serge for at fa en dateret kvittering eller overdragelseserklaering, hvor der star, hvad du har kebt og til hvilken pris.
Kvitteringen skal indeholde navn og adresse pa bade keber og salger.

Fotografier alene er ikke tilstraekkelig dokumentation.

Ved tyveri af kontanter kan vi kraeve dokumentation i form af kvittering eller kontoudtog fra dit pengeinstitut.

Samme skade - flere forsikringsselskaber

Er en skade daekket af bade denne forsikring og en forsikring i et andet forsikringsselskab, er der tale om
dobbeltforsikring.

Viudbetaler ikke erstatning for skader, der bliver deekket af et andet forsikringsselskab. Har det andet
forsikringsselskab taget forbehold for dobbeltforsikring i deres daekning, geelder samme forbehold hos os. | det
tilfeelde daekker vi skaden i feellesskab.

Garantier og lignende

Er der sket skade pa ting, som er omfattet af en garanti eller lignende (fx et vedligeholdelses- eller
serviceabonnement), har du pligt til at benytte denne garanti eller ordning.

Viudbetaler ikke erstatning i forbindelse med skader, der bliver deekket af garantiordninger eller lignende.

Udbetaler vi erstatning, overtager vi den sikredes ret til at sege kompensation hos andre, der har udstedt garanti
eller lignende.
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Beregning af erstatning

Generelle principper for erstatning

Erstatningen skal sa vidt muligt stille dig i samme gkonomiske situation, som umiddelbart fgr skaden skete.
Erstatningen kan ikke overstige indboforsikringssummen. Der er fglgende principper for erstatning:

¢ Nyveerdi
e Dagsveerdi
e Nytteveerdi

e Afskrivningstabeller

Nyveerdi

Genstande, som er kabt som nye inden for de seneste 2 ar og er ubeskadigede, erstatter vi til
genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye ting pa skadetidspunktet. Disse skal i veerdi, kvalitet, ydelse, anvendelse
ogudseendeial vaesentlighed svare til den skadede genstand, men ikke ngdvendigvis veere genstande af samme
fabrikat og maerke.

Dagsvaerdi

Genstande, som er mere end 2 ar gamle, kbt brugte eller var beskadigede pa skadestidspunktet, erstatter vi til
dagsveerdi. Vi udbetaler en erstatning, som svarer til genanskaffelsesprisen for en tilsvarende ny genstand med
rimeligt fradrag for veerdiforringelse pga. alder, brug, nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder.

Nytteveerdi
Er genstandens anvendelighed og restlevetid ikke veesentlig nedsat far skaden, fradrager vi ikke for alder og brug,
men kun for eventuelt nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder.

Er der tale om ting, der normalt ikke bliver udskiftet og ikke har en bestemt levetid, gor vi ikke fradrag for alder og
brug (herunder antikviteter, kunst og bestik).

For ting, der bliver udskiftet med jeevne mellemrum, kan vi ggre fradrag for alder og brug i forholdet mellem den tid,
tingen har veeret brugt, og den tid, tingen kunne veere brugt, hvis skaden ikke var sket (herunder mgbler, legetg;j,
tw@j, dyner og sko).

Vihar ikke pligt til at betale mere end, hvad det koster at anskaffe en ny genstand, som det er naerliggende at
sammenligne det beskadigede med.

Veerdi efter alder for visse genstande

For nogle genstande, kebt som nye, der var ubeskadigede for skaden, gaelder szerlige afskrivningsregler. Vi
beregner erstatningen med udgangspunkt i genanskaffelsesprisen pa skadetidspunktet for tilsvarende nye

ting, hvorefter der sker et fradrag afhaengig af genstandens alder. Beregningen foregar efter nedenstaende
afskrivningstabeller. Bemaerk, at der gaelder andre afskrivningsregler for elektronik og elektrisk udstyr, hvis du har
kebt tilvalget Elektronik Plus.

Computere og lignende
Private computere, konsoller, navigationsudstyr, mobiltelefoner, smartwatches, wearables samt tilbehgr til disse.

Alder/ar Erstatningsprocent
0-1 100 %

1-2 90 %

2-3 70 %

3-4 50 %

4-5 30%

over 5 10 %
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Elektrisk udstyr
Udstyr til lyd, billede, foto, kopiering samt tilbehgr til dette.

Elektrisk hobbyveerktgj, elektriske musikinstrumenter samt andre almindelige elektriske apparater til brug i
hjemmet eller udendgrs.

Alder/ar Erstatningsprocent
0-2 100 %

2-3 85 %

3-4 75 %

4-5 65 %

5-6 50 %

6-7 40 %

7-8 30 %

Over 8 20 %

Harde hvidevarer, glaskeramiske kogeplader, ovnglas, el-drevne motorer og el-radiatorer

Alder/ar Erstatningsprocent
0-5 100 %

6-10 70 %

11-15 47 %

Over 15 20 %

Cykler, cykelanhaengere, el-cykler og el-lgbehjul, samt Igse dele til disse

Alder/ar Erstatningsprocent
0-1 100 %
1-2 90 %
2-3 81 %
3-4 73 %
4-5 66 %
5-6 59 %
6-7 53 %
7-8 48 %
8-9 43 %
9-10 39 %
10-11 35%
11-12 31%
12-13 28 %
13-14 25%
14-15 22%
15-16 19 %
16-17 16 %
17-18 13 %
Over 18 10 %
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Briller, solbriller og hgreapparater

Alder/ar Erstatningsprocent
0-2 100 %
2-3 90 %
3-4 80 %
4-5 75 %
5-6 70 %
6-7 65 %
7-8 60 %
8-9 50 %
9-10 40 %
10 -11 30 %
Over 11 20 %

Ting kgbt i udlandet
Ting kebt i udlandet erstatter vi hgjst med kgbsprisen i udlandet. Dertil lsegger vi eventuel toldafgift betalt til SKAT,
medmindre en tilsvarende genstand kan genanskaffes i Danmark til en lavere pris.

Manuskripter, tekniske tegninger, digitale filer og andre ikke-fysiske ting

Vi erstatter ikke manuskripter, tekniske tegninger, private optagelser, egne computerprogrammer og digitale filer.
Andre ikke-fysiske ting erstatter vi hgjst med veerdien af mediet, som har vaeret brugt til opbevaring, fx tomme
hukommelseskort, dvd'er, rafilm eller aftryk af eventuelt bevarede negativer. Udgifter til gendannelse af data er
ikke daekket.

Ting du selv har fremstillet

Genstande du selv har fremstillet, bygget eller forarbejdet, fx computere, malerier, mgbler, kunstveerker, smykker,
tej, modeljernbaner eller kigvet braende, erstatter vi hgjst med, hvad det koster at kagbe tilsvarende dele, materialer
eller ravarer, som er brugt til fremstillingen.

Du modtager ikke kompensation for tidsforbruget til at fremstille/genfremstille genstanden.

Erstatningsmuligheder

* Reparation

e Kompensation for veerdiforringelse
e Genlevering

¢ Kontanterstatning

Reparation

Reparation af det beskadigede, sa genstanden i sin ydelse, anvendelse og udseende i al veesentlighed har samme
brugbarhed og forventede restlevetid som far skaden. Vi har ret —men ikke pligt — til at anvise en reparatgr.
Erstatningen for reparation kan ikke overstige nyvaerdien af genstanden efter afskrivning eller fradrag for
veerdiforringelse.

Hvis du ikke @nsker at lade den skadede genstand reparere, sa udbetaler vi en erstatning som svarer til
reparationsomkostningen eksklusive fglgeudgifter herunder til levering og montering.

Kompensation for vaerdiforringelse

Kompensation for veerdiforringelse af unikke genstande beregnes som forskellen mellem kontanterstatning og
genstandens veerdiforringelse pa grund af nedsat anvendelighed og restlevetid. Hvis vaerdien er veesentlig nedsat
efter reparationen, betaler vi bade reparation og kompensation for veerdiforringelsen.

Genlevering
Vikan vaelge at genlevere en ny tilsvarende genstand, som i vaerdi, kvalitet, ydelse, anvendelse og udseendei al
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vaesentlighed svarer til den genstand, som er skadet. Genleverede genstande behgver ikke at vaere af samme
fabrikat eller maerke. @nsker du ikke, at vi genskaffer nye genstande, udbetaler vi kontanterstatning, der svarer til
den pris. Vi deekker ogsa levering og montering pa forsikringsstedet, hvis genstanden erstattes ved genlevering.

Genlevering af seerlige genstande
Felgende genstande, der er mere end 2 ar gamle, kabt/arvet brugte og ubeskadigede, nar skaden sker, kan vi
erstatte med vaerdien af tilsvarende brugte genstande af samme fabrikat eller maerke:

e Guld- ogsglv

¢ Lomme- ogarmbandsure
* Smykker

* Mgbler

* Porceleen og glas

e Lamper

* /Egte teepper

e Musikinstrumenter, der ikke er elektriske

Viudbetaler ikke en hgjere erstatning, hvis du har valgt leverandagren.

Kontanterstatning
Viudbetaler kontanterstatning svarende til genstandens vaerdi pa skadetidspunktet.

Ved kontanterstatning er omkostninger til montering, levering, eller andre tilleegsomkostninger ikke daekket.

Ved totalskade overgar ejendomsretten til den skadede genstand til os.

Underforsikring
Er den samlede vaerdi af dine forsikrede ting st@rre end forsikringssummen pa din police, er der tale om
underforsikring.

Erstatningen for en skade kan ikke overstige de aftalte forsikringssummer pa tidspunktet for skaden. Overstiger
veerdien af dit indbo forsikringssummen pa skadetidspunktet, bliver erstatningen nedsat. Det gaelder ogsa, selvom
en skade kun rammer nogle af dine ting.

Angiver vilkaret eller policen en bestemt forsikringssum, vil en skade blive erstattet inden for den sum, selvom der
er tale om underforsikring.

Eksempel

Er veerdien af alle dine ting 800.000 kr.,
men din forsikringssum kun pa 400.000
kr., far du kun udbetalt halvdelen af det
beskadigede indbos veerdi.

Er skaden fx fastsat til 20.000 kr., far du
udbetalt 10.000 kr.

Sadan beregner vi erstatningen ved underforsikring

Skade x forsikringssum

= Erstatning
Forsikringsvaerdi
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Folgeudgifter

Forsikringen daekker skade pa de forsikrede genstande i forbindelse med forsvarlige redningsforanstaltninger til
afveergelse af umiddelbart truende skade pa personer eller pa ting, der tilhgrer andre.

Redning og bevaring
| forbindelse med en skade daekker forsikringen, udover forsikringssummen, rimelige, ngdvendige og
dokumenterede udgifter til:

* Redning, bevaring og oprydning efter skaden

e Ud- ogindflytning

¢ Genhusning og opmagasinering i indtil 1 ar regnet fra skadedatoen. Besparelser eller erstatning fra anden side
vil blive modregnet.

Hvis du er lejer, andelshaver eller ejer af lejligheden og ude af stand til at bo i din helarsbolig pa grund af en skade,
der ville vaere daekket af en bygningsforsikring, og ejeren af bygningen ikke har pligt til at afholde udgifterne, er
disse udgifter ogsa daekket.

Omkodning af I3se
Vi daekker ogsa udgifter til omkodning af Iase, hvis ngglerne til din heldrsboligs indgangsdeare bliver stjalet, og
gerningsmanden kan identificere din adresse. Tyveriet skal veere sket mindre end 50 kilometer fra din bolig.
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Generelle vilkar
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Forsikringsaftalen bestar af policen samt eventuelle policetillaeg, som fremgar af policen og dette vilkar.

Kgbstaedernes Forsikring, Gensidig ("Kgbstaedernes Forsikring”) og Jyske Bank A/S ("Jyske Bank") samarbejder
om at tilbyde kunder i Jyske Bank forsikringer under navnet Jyske Forsikring.

Nar du er kunde i Jyske Forsikring, bliver forsikringen leveret af Kebstaedernes Forsikring, Gensidig, Strandga-
de 27A, 1401 Kgbenhavn K, CVR-nr. 51148819. Kgbstaedernes Forsikring er forsikringsgiver og risikobeerer, og
Kgbstaedernes Forsikring varetager eventuel skadebehandling.

Kgbstaedernes Forsikring er omfattet af Garantifonden for skadesforsikringsselskaber. Laes mere pa

skadesgarantifonden.dk.

Kebstaedernes Forsikring er undergivet tilsyn af Finanstilsynet.

Kgbstaedernes Forsikring er opretteti 1761 og er Danmarks seldste kundeejede forsikringsselskab. Du kan finde
vores vedtaegter pa hjiemmesiden.

| dette vilkar er Kebstaedernes Forsikring benaevnt som forsikringsselskabet.

Generelle undtagelser

Forsikringen daekker ikke skade, som direkte eller indirekte er en fglge af:

e Naturforstyrrelser
Jordskaelv eller andre naturforstyrrelser. Oversvemmelse fra hav, fjord, s og vandigb.

* Krig
Krig, krigslignende forhold, oprer eller borgerlige uroligheder.

¢ Atomenergi
Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraefter.

¢ Myndighedsindgreb
Arrest, beslaglaeggelse eller andet indgreb foretaget af en offentlig myndighed.

* NBCR-terror
Forsikringen deekker ikke skader som fglge af NBCR-terror, som er terrorhandlinger begaet med nukleare,
biologiske, kemiske og radioaktive vaben. Disse skader er daekket af en statslig ordning beskrevet i “Lov om
en terrorforsikringsordning pa skadesforsikringsomradet” fra den 9. april 2019. Terrorforsikringsradet under
Finanstilsynet afger, om der er tale om en NBCR-terrorhandling.

* Internationale sanktioner
Forsikringen giver ingen daekning, fordel eller anden form for ydelse, hvis det strider mod en international
sanktion, et forbud eller andre retsfglger, der er besluttet af Danmark, De Forenede Nationer (UN), Den
Europeaeiske Union (EU), Storbritannien eller USA.

¢ Kriminalitet
Forsikringen giver ingen deekning, fordel eller anden form for ydelse, hvis den forsikrede i forbindelse med en
skade, er direkte eller indirekte medvirkende til ulovligheder, som kan medfgre feengselsstraf i Danmark.

Betaling af forsikringen

Nar du modtager opkraevning for din forsikring, indeholder den altid en dato for, hvornar den senest skal vaere
betalt. Vi sender opkraevningen til den betalingsadresse, du har oplyst, eller til betaling via Betalingsservice, hvis
du har valgt at betale pa den made. Pa vores hjiemmeside kan du se, hvilke gebyrer vi opkraever, og hvornar vi
opkraever dem.

Sammen med prisen (preemien) for din forsikring opkraever vi en raekke afgifter, bidrag og gebyrer. Nogle er palagt
ved lov og bliver opkraevet pa vegne af staten, mens andre bliver opkraevet som kompensation for udgifter til
administration, fx udgifter til opkraevning og betaling af preemien.

Betaler du ikke det opkraevede belgb til tiden, sender vi en pamindelse om manglende betaling. PAmindelserne
fortaeller, hvad der sker, hvis du fortsat ikke betaler. Lovgivningen giver ret til at opkraeve gebyrer til daekning af
vores faktiske omkostninger i forbindelse med fx opkraevninger, rykkerskrivelser, udskrivning af dokumenter og
andre serviceydelser.
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Indeksregulering

Belgb, der er naevnt i disse forsikringsvilkar, i policen eller i tilhgrende policetillaeg, bliver indeksreguleret, hvis
indeksaret er angivet i parentes ved belgbet.

Indeksreguleringen sker en gang om aret med virkning fra forsikringens hovedforfaldsdato. Reguleringen falger
Danmarks Statistiks "Lgnindeks".

Ophgrer udgivelsen af dette indeks, eller bliver grundlaget for udregningen sendret, har viret til at benytte et
lignende indeks fra Danmarks Statistik.

Forsikringens varighed, opsigelse og aendring

Hvor lsenge gzelder forsikringen
Forsikringen gaelder for en periode pa 1 ar (forsikringstiden). Fornyelse sker Isbende for 1 ar ad gangen, hvis
forsikringen ikke er opsagt.

Hvordan opsiges forsikringen

Bade du og vi kan opsige forsikringen med et skriftligt varsel pa mindst 1 maned, sa den ophgrer pa forsikringens
hovedforfaldsdag. Forsikringer har hovedforfald en gang om aret, og hovedforfaldsdatoen er den dato, hvor
forsikringen fornyes. Har du arsbetaling pa din forsikring, er hovedforfaldsdato og betalingsdato den samme.

Du kan ogsa veelge skriftligt at opsige forsikringen med 30 dages varsel til udlgbet af en kalendermaned. Du betaler
et gebyr for kort opsigelse.

Gebyrets starrelse athaenger af, om du opsiger forsikringen indenfor det farste ar efter oprettelsen (forsikringen er
tegnet) eller senere.

Se de aktuelle gebyrer pa jyske.dk. Gebyrerne bliver indeksreguleret.

Ved kort opsigelse far du penge tilbage, hvis du har betalt for en periode efter forsikringens opher.
Opsigelsesgebyret bliver modregnet i det belgb, du far tilbagebetalt. Er den overskydende betaling mindre end
gebyret, far du ikke penge tilbage.

Opsigelse eller &@ndring ved skade
Fra datoen for din anmeldelse af en skade og indtil 1 maned efter, at vi har udbetalt erstatning, afvist erstatning
eller lukket en skade, kan vimed 14 dages skriftligt varsel opsige forsikringen eller aendre pris og vilkar.

Du har samme ret til at opsige forsikringen med 14 dages varsel.

Vikan fx veelge at forhgje prisen, begraense daekningen, indfgre en selvrisiko, forhgje en eksisterende selvrisiko
eller kraeve bedre sikring.

Du kan veelge at opsige din forsikring pa det tidspunkt, hvor aendringen skal treede i kraft. Det kraever blot, at du
meddeler det skriftligt til os.

Andring af vilkar og pris
Vivarsler veesentlige negative aendringer af vilkar eller pris mindst 1 maned fer, forsikringsperioden udlgber
(hovedforfaldsdatoen), og aendringen traeder i kraft.

Forsikringen fortszetter med den aendrede dackning og/eller pris, nar du betaler for en ny periode. Hvis du ikke
@nsker forsikringen pa de aendrede vilkar, kan du opsige forsikringen til hovedforfaldsdagen.

Vikan uden varsel foretage aendringer af vilkar, forsikringssummer og priser ved:
e /ndretlovgivning

¢ Indeksregulering

e /Endringer eller praeciseringer til din fordel

* Sproglige opdateringer
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Hvis du far mange skader

Formalet med en forsikring er at daekke uforudsete skader, og forsikringens pris afhaenger blandt andet af
udgifterne til skader.

Nar du anmelder skader pa din forsikring, kan det derfor pavirke dine forsikringer fremadrettet. Det betyder, at hvis
du har mange skader pa en eller flere af dine forsikringer eller tilvalgsdaekninger, kan dine forsikringer blive aendret.
Fx kan din pris stige, eller der kan komme begraensninger pa dine daekninger eller andre aendringer i dine vilkar for
forsikringen. | szerlige tilfaelde kan vi opsige dine forsikringer. Dette vil altid ske pa baggrund af en vurdering af dit
samlede kundeforhold.

Hvis vi aendrer dine forsikringer, vil du fa besked, inden det sker.

Nemkonto

Erstatninger og returnering af for meget indbetalt praemie bliver udbetalt pa din Nemkonto, hvis vi har registreret
dit CPR/CVR-nummer.

Lovgivning

Udover regler og bestemmelser beskrevet i disse forsikringsvilkar, i policen og tilhgrende policetillaeg, gaelder
blandt andet forsikringsaftaleloven, Lov om forsikringsvirksomhed og vores vedtaegter.
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Klagemulighed

Er du er uenigivores afggrelse i en sag, anbefaler vi, at du kontakter den afdeling, der har behandlet sagen, og gor
opmaerksom pa din utilfredshed. Er du fortsat ikke tilfreds, er du velkommen til at kontakte vores klageansvarlige,
som vil tage sig af sagen.

Jyske Forsikring
Strandgade 27A

1401 Kgbenhavn K
TIf.331437 48
klager@kfforsikring.dk

Ankenavnet for Forsikring for privatkunder
Er du ikke tilfreds med resultatet af din henvendelse til vores klageansvarlige, kan du som privatkunde klage til
Ankenzavnet for Forsikring.

Du kan laese mere om din klagemulighed pa ankeforsikring.dk

Voldgift

Aftalt voldgift
Opstar der uenighed mellem Jyske forsikring og forsikringstageren (dig) om opggrelse af en skade pa
Indboforsikringen, kan vi aftale, at skaden bliver behandlet af upartiske vurderingsmaend ved en voldgiftssag.

Sadan foregar voldgift

Jyske Forsikring og forsikringstager (dig) veelger hver sin vurderingsmand. Sammen vaelger vurderingsmaendene
en opmand, som traeffer en afggrelse, hvis vurderingsmaendene ikke kan blive enige. Kan vurderingsmaendene ikke
blive enige om at veelge en opmand, udpeger Sg- og Handelsretten en.

Vurderingsmaendene og opmanden skal vaere upartiske. De ma ikke tidligere have deltaget pa nogen af parternes
vegne ved gennemgang eller vurdering af sagen.

Det skal vurderingsmaendene ggre

I ngje overensstemmelse med policens og forsikringsvilkarenes bestemmelser udarbejder vurderingsmaendene en
skadeopgerelse, som de skriftligt forklarer og begrunder. Kan vurderingsmasndene ikke blive enige om at opggre
skaden, overtager opmanden sagen og fastsaetter opgerelsen.

Vurderingsmaendenes eller opmandens opgerelse er endelig og bindende for parterne. Du kan altsa ikke indbringe
resultatet for domstolene.

Det gor voldgiftsretten
Voldgiftsretten fastsaetter og fordeler udgifterne til vurderingsmaendene og opmanden.

Vaerneting og lovvalg

Eventuelle uenigheder vedrgrende forsikringsaftalen afggres efter dansk ret og ved danske domstole.
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Fortrydelsesret

Du kan fortryde din aftale om keb af forsikringer efter Forsikringsaftaleloven § 34i, sa laenge du overholder

fortrydelsesfristen.

Bemaerk, at der er forskel pa, om din forsikring traeder i kraft senere eller med det samme:

Traeder din forsikring i kraft senere

Kgber du en forsikring, som traeder i kraft om fx 4
maneder, kan du fortryde kgbet indtil 14 dage for,
forsikringen traeder i kraft.

Sadan fortryder du

Traeder din forsikring i kraft med det samme

Kgber du en forsikring, som skal treede i kraft med
det samme, kan du fortryde kgbet af forsikringen
indtil 14 dage efter, at du har faet din police pa Mit
KF/Min side.

Husk at give besked, hvis du er undtaget for digital
post, sa vi kan sende policen med et brev. | det
tilfelde geelder din fortrydelsesret fra det tidspunkt,
hvor du har modtaget brevet med policen.

Inden fortrydelsesfristen udlgber, giver du os besked om, at du har fortrudt dit keb af forsikringen. Du kan sende os
et brev eller en e-mail. Vil du vil have bevis for, at du har sendt beskeden inden fristens udlgb, kan du sende brevet

anbefalet og gemme kvitteringen.

Udlgber fristen for fortrydelse pa en lgrdag, sendag, helligdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsdag,
udlgber fristen for fortrydelse i stedet pa den felgende hverdag.

Send din besked om fortrydelse af kgbet til:

Jyske Forsikring
Strandgade 27A
1401 Kgbenhavn K

jyske.dk
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Ordforklaring

Her far du en uddybende forklaring af de ord i vilkarene, som er markeret med understregning. Forklaringerne er
en del af forsikringsvilkarene og gaelder som definition ved vurderingen af en skade.
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Almindeligt privat indbo

Personlige genstande samt alt, hvad der hgrer til et
privat hjems normale udstyr, medmindre genstanden
specifikt er naevnt under en anden kategori. Til
almindelig privat indbo hgrer ogsa:

e Barnevogne

e Bgrnecykler med hjuldiameter under 12 tommer
* Proteser, fx gebis

* Private kgrestole, som hgjst kan kgre 15 km/t

¢ Harde hvidevarer

* Sports- og fritidsudstyr

* Hgreapparater

Bygningsdele

Legehuse, havehuse, hobbydrivhuse, udestuer,
carporte, markiser og flagstaenger, kekkenelementer,
brusekabiner, lofter eller loft- og gulvbelaegninger
ovenpa et feerdigt loft/gulv, samt n@glebokse
fastmonteret pa bygningen. Bygningsdele er
daekket, nar du bor i lejlighed eller lejebolig og har
vedligeholdelsespligten for dem.

Cykler mm.

Cykler mm. omfatter cykler, cykelanhaengere,
el-cykler som max kan kgre 25 km/t med dansk
cykelstelnummer og el-lgbehjul som max kan kgre 20
km/t samt Igse cykeldele.

Eksplosion

Eksplosion er en pludselig og hurtigt forlgbende
kemisk proces, hvor der udvikles staerk varme med en
voldsom rumfangsforggelse af reagerende stoffer.

Elektronisk udstyr udlant af et undervisningssted
Tablets, pc'ere, printere eller andet udstyr, som ejes
af undervisningsstedet, men stilles til radighed for
eleven/den studerende.

El-skade

Skade pa elektriske ledere eller komponenter
opstaet pa grund af kortslutning, induktion eller
overspaending.

Erhvervsmaessig

Aktiviteter som ifglge SKATs definition er
skattepligtigt erhvervsarbejde - ogsa selvom du ikke
er momsregistreret pa tidspunktet for skaden.

Forsvarligt aflast

Nar yderdgre og andre abninger er lukkede og laste,
ligesom vinduer og lignende er lukkede og last med
hasper. Vinduer pa klem er ikke forsvarligt aflast,
selvom de er monteret med sikringsbeslag eller har en
udluftningsindstilling fra fabrikken.

Gravsteder
Genstande pa gravsteder, fx gravsten, baenk,
raekvaerk, stakit og beplantning.

Jyske Forsikring | Ordforklaring

Hjzelpemidler udlant af det offentlige

Hjeelpemidler stillet til radighed af det offentlige, fx
invalidecykler, karestole, rollatorer, mgbler, bestik og
tilsvarende praktiske ting, samt ikke-indregistrerede
invalidekgretgjer, som hgjst kan kgre 15 km/t.

Harde hvidevarer

Stgrre husholdningsmaskiner som:
* Kgleskabe

* Frysere

e Komfurer

e El-kogeplade

e Ovne

¢ Vaskemaskiner

e Tgrretumblere

e Opvaskemaskiner

e Emhaette

Mindre apparater, som mikrobglgeovne, bordovne,
kaffemaskiner, husholdningsmaskiner eller lignende
betragtes ikke som harde hvidevarer.

Kontanter mm.

Penge eller veerdibeviser, herunder ubrugte frimaerker,
veerdipapirer, gavekort, flaskeboner, vaskekort og
vaerdikort.

Kosmetiske skader
Skader i form af ridser, skrammer, afskalning,
tilsmudsning eller dryp fra fx malerpensler og -batter.

Kaeledyr

Omfatter fglgende dyr, nar de ikke anvendes

erhvervsmaessigt:

* Hunde, katte, fritter ogildere

* Fugle, dogikke hgns, kalkuner, perlehgns,
aender, gees, vagtler, duer, fasaner, agerhgns og
strudsefugle

e Kaniner og gnavere

e Krybdyr og padder

e Huvirvellgse dyr, dog ikke bier, humlebier, bleddyr og
krebsdyr

* Tropiske akvariefisk fx karper i havedam

Motoriserede haveredskaber

Ikke-indregistrerede motordrevne haveredskaber
med en motorkraft op til 30 hk (22,1 kW), som ikke er
omfattet af Feerdselsloven.

Mgnt- og frimaerkesamlinger

En beholdning af gamle mgnter og frimaerker uanset
materialets karakter. Mgnterne eller frimaerkerne skal
engang have veeret brugbare til betaling eller udstedt
af en myndighed, fx erindringsmegnter/-medaljoner.
Mgnter eller frimaerker i samlinger ma ikke laengere
vaere i cirkulation som almindeligt brugbare
betalingsmidler. Er det tilfaeldet, betragter videm som
kontanter mm.
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Samlinger
Beholdning af szerlige genstande, herunder kunst,
porcelaen, udstoppede dyr, bager, vin, vaben.

Smabade, modelfly mm.

Bade omfattet af Sgloven, fx smabade, kanoer,
kajakker og sejlbraetter under 6 meters leengde —samt
tilbehegr til disse, fx arer, sejl, mast, pdhaengsmotor op
til 6 hk og andet udstyr.

Inkluderer ogsa modelfly og -helikoptere under 5 kg
samt droner under 250 gram og tilbehgr til disse.

Voldsomt skybrud

Der er tale om voldsomt skybrud, nar der falder over
15 mm regn pa 30 minutter, eller ndr vandmaengden er
sa stor, at den ikke kan komme vaek gennem normalt
fungerende aflgb.

Storm
Vindstyrke 8, som svarer til en vindhastighed pa 17,2
m pr. sekund eller derover.

Seerligt privat indbo

e Elektroniske apparater, herunder mobiltelefoner,
smartwatches og wearables med tilbehgr, der
anvendes til billede, lyd, foto, kopiering, navigation,
kommunikation eller spil

* Private computere med tilbehgr og software.
Plader, cd'er, dvd'er, film og hukommelseskort

e Antikviteter, malerier, kunstvaerker og segte
teepper

¢ Musikinstrumenter og kikkerter

* Pelse, pelsvaerk, skind og skindtgj

e @I, vin og spiritus

e Vaben

Seerlige private vaerdier

Smykker, armbands- og lommeure samt genstande,
hvori der indgar guld, sglv, platin, perler eller
delstene.

Tilsmudsning

Tilsmudsning som fglge af fadevarer, mudder,
farveafsmitning, urin, affgring, opkast, blod og
lignende.

Trafikmiddel

Motordrevne kgretgjer omfattet af Feerdselsloven,

fx biler, knallerter og motorcykler, samt tohjulede
cykler med hjuldiameter over 12 tommer, hestevogne,
gvrige offentlige trafikmidler og invalidekgretgjer

Tebrud

Nar et brat omslag i vejret fra frost til flere
varmegrader over frysepunktet skaber store
maengder smeltevand.
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Vaerktgj mm.

Privat veerktgj, rekvisitter og instrumenter, som du
ejer, samt handvaerktgj som du anvender i dit erhverv
som Isnmodtager. Maengden og typen af vaerktgjet
skal vaere pa et niveau, der svarer til almindelig privat
anvendelse og ikke har erhvervsmaessig karakter.

Vaben
Vaben omfattet af Lov om vaben og eksplosivstoffer
m.v. §1 stk 1, samt tilbehgr og ammunition.

Wearables

Baerbare elektroniske enheder/sensorer, fx digitale
briller, traeningsure, smartwatches, actionkameraer,
aktivitetsmalere og lignende.
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